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Personuvernd urskurdadi i mali par sem kvartad var yfir 6flun, skraningu, vardveislu og
notkun netfangs kvartanda hja HEIl — Medical Travel (HEI) en kvartandi fékk sendan
markpost i tolvupdsti fra fyrirteekinu. Jafnframt var kvartad yfir afgreidslu fyrirteekisins a
adgangsbeidni.

Persénuvernd komst ad peirri nidurstédu ad engin heimild hefdi stadid til 6flunar, skraningar,
vardveislu og notkunar netfangs kvartanda. HEI haféi nytt netfangalista sem starfsmadur
fyrirtaekisins hafdi aflad med pvi ad skra sig inn & innri vef Lasknafélags islands, med
adgangi leeknis sem tengdur var starfsmanninum fjolskyldubéndum, og sott padan netfong
fidlda leekna. ba var jafnframt komist ad peirri nidurstédu ad adgangsbeidni kvartanda hefdi
ekki verid afgreidd i samraemi vid 16g, en persénuupplysingum hans var eytt eftir ad
adgangsbeidnin var 16gd fram.
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Stjérnvaldssekt ad fjarhaed 1.500.000 kronur var 16gd a HEI — Medical Travel. Vid akvordun
sektarinnar var m.a. horft til pess ad pratt fyrir ad HEI hefdi talid sér heimilt ad nyta listann pa
lzegi ekkert fyrir i malinu sem syndi fram & ad fyrirtaekid hefdi gert athugasemdir vidé eda
gengid ur skugga um ad heimild steedi til 6flunar netfanganna og var brotid i ollu falli talid
vera framid af storfelldu galeysi. ba var einnig litid til pess ad HEI eyddi personuupplysingum
kvartanda eftir ad adgangsbeidni barst og var réttur kvartanda til adgangs ad
personuupplysingum sinum hja fyrirtaekinu pvi ekki virtur. Var pvi lagt til grundvallar ad
sidarnefnda brotid hefdi verid framid af asetningi.

Urskurdur

Hinn 3. mai 2022 kvad Personuvernd upp svohljodandi urskurd i mali nr. 2020051610:

l.
Malsmedferd

Tildrég mals

Hinn 12. mai 2020 barst Persénuvernd kvértun fra [A] (hér eftir kvartandi) yfir 6flun,
skraningu og vardveislu netfangs hans hja HEIl — Medical Travel (HEI). Auk pess lytur
kvortunin ad pvi ad HEI hafi ekki afgreitt beidni kvartanda um adgang ad
personuupplysingum sinum hja fyrirtaekinu i samraemi vid 16g nr. 90/2018 um personuvernd
og vinnslu personuupplysinga.

Med bréfi, dags. 12. oktdber 2020, var kvartandi upplystur um afmoérkun Persénuverndar a
umkvortunarefninu. Med bréfi, dags. 2. november 2020, itrekudu 30 s.m., var HEI bodid ad
koma a framfeeri skyringum vegna pess hluta kvortunarinnar sem féll undir valdsvid
Personuverndar. HEI svaradi med bréfi, dags. 18. januar 2021. Med bréfi, dags. 28. april
2021, itrekudu 28. mai s.a., 6skadi Personuvernd eftir nanari upplysingum fra HEI. Svor HEI
barust med bréfi, dags. 2. juni s.4. Med bréfi, dags. 19. névember 2021, itrekudu 14.
desember s.a., var kvartanda bodid ad tja sig um svor HEI. Svar barst med tolvuposti pann
20. desember 2021. Med bréfi, dags. 15. mars 2022, tilkynnti Persénuvernd HEI um ad
stofnunin teldi tilefni kunna ad vera til beitingar 46. gr. laga nr. 90/2018, um persénuvernd og
vinnslu persénuupplysinga, par sem stofnuninni er veitt heimild til alagningar
stjornvaldssekta i samraemi vid 83. gr. reglugerdar (ESB) 2016/679. Svarad var af halfu HEI
med tolvuposti pann 5. april 2022.

Vid urlausn malsins hefur verid tekid tillit til allra framangreindra gagna pott ekki sé gerd
sérstaklega grein fyrir peim 6llum i eftirfarandi urskurdi.

Medferd malsins hefur dregist vegna anna hja Personuvernd.

2.
Sjoénarmid kvartanda
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Kvartandi visar til pess ad i kjolfar bumbedins markposts fra HEI, dags. 27. januar 2020, til
hans og fjdlda annarra laekna hafi hafist umraedur um pad hvernig fyrirtaekid hefdi aflad
netfanga beirra par sem beir hefdu ekki skrad sig fyrir slikum markpdsti. i yfirlysingu fra
Leeknafélagi islands hafi komid fram ad starfsmadur HE| hafi skrad sig inn & lokad svaedi a
vefsidu félagsins undir nafni laeknis, sem ekki hafi vitad af pvi, og afritad padan netfong
lzekna. Kvartandi hafi sett fram formlega beidni til HEI um afrit af peim gégnum sem
fyrirtaeki® heféi um hann og upplysingar um pau gogn. Ekki hafi verid ordid vid peirri beidni.

| fylgigdgnum med kvértun er ad finna télvupdstsamskipti kvartanda vid HEI. bann 28. jantar
2020 o6skadi kvartandi eftir upplysingum um hvadan HEI hefdi fengid netfang hans. Svar
barst nokkrum minutum sidar par sem HEI sagdi ad netféng vaeru fundin eftir fleiri en einni
leid og ad ekki veeri haegt ad upplysa um hvadan netfang kvartanda hefdi komid. Kvartandi
itrekadi upplysingabeidni sina samstundis og barst svar stuttu siéar um ad HEI veeri ad
reyna ad atta sig a stodunni og myndi bregdast vid pegar malid hefdi verid kannad betur.
Kvartandi sendi pa télvupdst a HEI, nanar tiltekid kl. 14:31 sama dag, og lagdi fram formlega
beidni um afrit af 6llum gégnum um hann hja fyrirtaekinu, hversu lengi upplysingum um hann
yrdi safnad, hvadan upplysingarnar veeru upprunnar og hver veeri tilgangur vinnslunnar. |
svari HEI, kl. 14:40, til kvartanda kom fram ad ollum persénuupplysingum um hann hja HEI
yrdi eytt og hann myndi fa skyringar fljétlega. Kvartandi svaradi nokkrum minutum sidar og
tok fram ad hann vildi ekki ad upplysingunum yrdi eytt, heldur ad hann fengi afrit peirra og
svor. Med tolvupdsti pann 20. desember 2021 upplysti kvartandi Persénuvernd um ad enn
hefdi ekki verid brugdist vid adgangsbeidni hans.

3.
Sjénarmid HEI

HEI visar til pess ad skraning og vardveisla netfangs kvartanda hja fyrirtaekinu hafi verid
mistok. HEI hafi upplyst Laeknafélagid um hvernig netfangalistinn hafi verié fenginn, p.e. ad
viokomandi starfsmadur HEI, sem hafi latid HEI hafa netfangalistann, hafi gert mistdk og
vidurkennt pau. Pa kvedst HEI hafa eytt netfangi kvartanda um leid og kvortun til HEI hafi
borist og ad pad verdi ekki notad aftur nema ef erindi berist fra kvartanda sem réttlaeti pad.
Personuvernd éskadi eftir upplysingum um hversu margir laeknar heféu verid a
netfangalistanum en HEI kvadst ekki hafa upplysingar um pad par sem buid veeri ad eyda
listanum. | svérum HEI kemur jafnframt fram ad eftir ad pdsturinn hafi verid sendur hafi
nokkrir leeknar haft samband vié HEI en adrir haft samband vié Leseknafélag islands.
Laeknafélagid hafi haft samband vid HEI og fyrirteekid upplyst félagid um hvernig
netfangalistinn hafi verid fenginn. HEI hafi lofad Laeknafélaginu ad nota hann ekki aftur og vid
bad hafi verid stadid. Laeknafélagid hafi akvedid ad beita sér ekki frekar gegn HEI vegna
malsins.

i andmaelum HEI vid mégulegri sektarakvérdun kemur fram ad starfsmadur sem var

verkefnaradinn til HEI i nokkra manudi hafi utvegad netfangalista laekna, en starfsmadurinn
sé [tengdur lzekni fidlskyldubéndum]. HUn hafi minnst & ad hun hefdi adgang ad listanum og
HEI hafi langad ad koma skilabodum til leekna. Pa kemur fram ad HEI hafi ekki vitad annad
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en ad starfsmadurinn meetti nyta netfangalistann. Verdi pad ekki talid heimilt eigi malié ad
sakjast til starfsmannsins en ekki til HEI. Auk pess hafi HEI bedist afsokunar pegar kvartanir
barust fra nokkrum lzeknum og eytt listanum. Verdi HEI talid abyrgt fyrir vinnslunni er pess
oskad ad sektin verdi sem allra laegst.

4.
Tilkynning Laeknatélags Islands til Persénuverndar um 6ryggisbrest

Personuvernd barst tilkynning um éryggisbrest fra Lasknafélagi islands pann 30. januar
2020. i tilkynningunni kom fram ad [adili sem tengdur sé lzekni fidlskyldubdndum] hefdi farid
inn a innri vef félagsins og utbuid postlista ur netfongum leekna og sendur hafi verid
tolvupodstur a pa sem voru a listanum. Pa kom fram ad aaetladur fjoldi einstaklinga sem
oryggisbresturinn hefdi haft ahrif a vaeri a bilinu 1.001 — 10.000. Jafnframt kom fram i
tilkynningunni ad sendandi hefdi bedist afsokunar og eytt listanum. Laeknafélagid hafi 14tid
vita med frétt um atvikid a innri vef sinum og lzeknum hafi verid bent a ad passa ad veita ekki
utanadkomandi adilum adgang ad innri vef félagsins.

Med bréfi, dags. 11. april 2020, tilkynnti Persénuvernd Laeknafélagi islands um ad ekki veeri
talid tilefni til frekari adgerda gagnvart félaginu af halfu stofnunarinnar vegna 6ryggisbrestsins
midad vid peaer upplysingar sem veittar voru i tilkynningunni. Byggdist nidurstadan a pvi ad
oryggisbresturinn faeli i sér afmarkad og einstakt tilvik med takmarkadri ahaettu fyrir réttindi
og frelsi einstaklinga og ad peer radstafanir sem Laeknafélag islands hefdi gripid til i pvi skyni
ad milda skadleg ahrif 6ryggisbrestsins teldust naegjanlegar midad vié ahaettu. | bréfinu var
jafnframt tekid fram ad ef kvortun beerist fra einstaklingi vegna 6ryggisbrestsins, sem og ef
nyjar tilkynningar um 6ryggisbrest beerust fra abyrgdaradila, kynni malid ad verda tekid upp
ad nyju, i heild sinni eda ad hluta.

Il
Forsendur og nidurstada

Afmérkun méls — Gildissvid — Abyrgdaradili

| upphafi malsmedferdarinnar var kvartandi upplystur um ad Personuvernd myndi ekki fialla
um pann hluta kvortunarinnar sem vardadi dumbedin fjarskipti, sem fjallad er um i 46. gr.
flarskiptalaga nr. 81/2003, par sem eftirlit med peim I6gum heyrdi ekki undir Persénuvernd
heldur Pést- og fjarskiptastofnun (nu Fjarskiptastofu). Kvartanda var jafnframt bodin
framsending & peim hluta kvértunarinnar til Pést- og fiarskiptastofnunar. Urlausnarefni mals
pessa afmarkast samkvaemt pvi vid 6flun, skraningu og notkun netfangs kvartanda og
afgreidslu a adgangsbeidni hans hja HEI.

Gildissvid laga nr. 90/2018 um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga og reglugerdar
(ESB) 2016/679, sbr. 1. mgr. 4. gr. laganna, og par med valdsvid Persénuverndar, sbr. 1.
mgqr. 39. gr. laganna, neer til vinnslu persdnuupplysinga sem er sjalfvirk ad hluta eda i heild
og vinnslu med 68rum adferdum en sjalfvirkum a persénuupplysingum sem eru eda eiga ad
verda hluti af skra.

4/9



Mal petta lytur ad 6flun, skraningu, vardveislu og notkun persénuupplysinga hja HEl asamt
afgreidslu fyrirtaekisins & adgangsbeidni kvartanda. Ad pvi virtu og med hlidsjon af
framangreindum akveedum vardar mal petta vinnslu persénuupplysinga sem fellur undir
valdsvid Personuverndar.

Sa sem ber abyrgd a ad vinnsla persénuupplysinga samrymist [logum nr. 90/2018 er nefndur
abyrgdaradili. Almennt er litid svo a ad abyrgdaradili sé hlutadeigandi stofnun eda fyrirteeki,
en ekki einstaka starfsmenn, hvort sem um raedir stjornendur eda almenna starfsmenn. Eins
og hér hattar til telst HEl — Medical Travel vera abyrgdaradili ad umraeddri vinnslu.

2.
Légmeeti vinnslu
2.1.
Oflun, skraning og vardveisla netfangs

HEI hefur vidurkennt ad oflun, skraning, vardveisla og notkun netfangs kvartanda hafi verid
mistdk af halfu starfsmanns fyrirteekisins. Fram hefur komid i malinu ad hlutadeigandi
starfsmadur hafi skrad sig inn a lokad sveedi a vefsidu Laeknafélagsins undir nafni annars
adila, p.e.[adila tengdum starfsmanninum fjoIskyldubondum] sem sé laeknir, og afritad padan
netfong laekna. Netfangalistinn hafi sidan verid notadur af HEI til ad senda ut dumbedinn
markpost en ekki liggur fyrir hversu margir leeknar voru a netfangalistanum, p6 azetla megi af
tilkynningu Laeknafélags islands um éryggisbrest til Persénuverndar ad peir hafi verid & bilinu
1.001 — 10.000. Er 6umdeilt ad ekki stéd heimild til vinnslunnar samkvaemt 1. mgr. 9. gr. laga
nr. 90/2018. begar af peirri astaedu er pad mat Personuverndar ad 6flun, skraning, vardveisla
og notkun netfangs kvartanda hafi ekki samrymst I6gum nr. 90/2018, sbr. reglugerd (ESB)
2016/679.

2.2.
Afgreidsla & adgangsbeidni kvartanda

Samkveemt 2. mgr. 17. gr. laga nr. 90/2018 a skradur einstaklingur rétt til adgangs ad
persénuupplysingum um sig samkvaemt fyrirmaelum 15. gr. reglugerdar (ESB) 2016/679. i 1.
mgqr. 15. gr. reglugerdarinnar er medal annars kvedid a um ad skradur einstaklingur skuli
hafa rétt til ad fa stadfestingu a pvi fra abyrgdaradila hvort unnar séu persénuupplysingar
sem varda hann sjalfan og, sé svo, rétt til abgangs ad persdnuupplysingunum. ba segir i 3.
mgr. sdmu greinar ad abyrgdaradili skuli lata skradum einstaklingi i té afrit af peim
personuupplysingum sem séu i vinnslu. Jafnframt ma nefna ad samkvaemt 2. malsl. 4. mgr.
21. gr. laganna a viétakandi markposts rétt a ad fa vitneskju um hvadan paer upplysingar
koma sem liggja uthringingu eda utsendingu til grundvallar. Logmaetur réttur einstaklings til
adgangs ad personuupplysingum um sig getur reynst honum mikilvaegur til ad neyta annarra
réttinda sem hann geeti att samkvaemt persénuverndarldoggjofinni eda a grundvelli annarra
laga og reglna, pegar svo ber undir. Ef abyrgdaradilar uppfylla ekki skyldur sinar til réttrar
afgreidslu a adgangsbeidnum, svo sem med pvi ad eyda upplysingum, kann pvi ad vera
komid i veg fyrir ad einstaklingur geti neytt slikra réttinda.
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Fyrir liggur ad kvartandi 6skadi eftir adgangi ad peim personuupplysingum sem HEI hafdi til
vinnslu og vérdudu hann, p.m.t. upplysingum um hvadan upplysingarnar hefdu verid fengnar,
med télvuposti til fyrirteekisins pann 28. jantar 2020. Oumdeilt er ad kvartandi fékk ekki
adgang ad personuupplysingum sinum i samraemi vid beidnina og ad HEI eyddi umraeddum
netfangalista, p.m.t. personuupplysingum kvartanda, eftir ad beidéni um adgang barst
fyrirtaekinu. Pa er ljést ad HEI upplysti kvartanda ekki um hvadan upplysingarnar vaeru
fengnar, sbr. g-1id 1. mgr. 15. gr. reglugerdarinnar.

Af framangreindu er ljost ad réttur kvartanda til adgangs ad personuupplysingum sinum hja
fyrirteekinu var ekki virtur og verdur pvi lagt til grundvallar ad HEI hafi ekki afgreitt
adgangsbeidni kvartanda i samraemi vid 1. og 3. mgr. 15. gr. reglugerdarinnar, sbr. 2. mgr.
17. gr. laga nr. 90/2018.

Ml
Beiting vidurlaga

Sjénarmid um beitingu vidurlaga

Kemur naest til skodunar hvort beita skuli HEI — Medical Travel stjérnvaldssektum vegna
framangreindra brota, sbr. 46. gr. laga nr. 90/2018, sbr. einnig 83. gr. reglugerdar (ESB)
2016/679. Vid akvordun par ad lutandi og um fjarhaed sektar ber ad lita til 1. mgr. 47. gr. laga
nr. 90/2018, sbr. 2. mgr. 83. gr. reglugerdarinnar. Eru par talin upp atridi sem ymist geta verid
hlutadeigandi til malsboéta eda honum i 6hag. Eftirfarandi atridi koma til skodunar i pessu
mali.

a. Hvers edlis og hversu alvarlegt brotid er

Samkveemt 1. tolul. 1. mgr. 47. gr. laga nr. 90/2018, sbr. a-1id 2. mgr. 83. gr. reglugerdar
(ESB) 2016/679, ber ad lita til pess hvers edlis, hversu alvarlegt og hversu langvarandi brotid
var, med tilliti til edlis, umfangs og tilgangs vinnslu, auk fjdlda skradra einstaklinga sem fyrir
pvi urdu og hversu alvarlegu tjoni peir uréu fyrir.

Vid beitingu pessara akvaeda hefur Persénuvernd i framkvaemd sinni litid til fjdlda peirra
einstaklinga sem eins er astatt um, p.e. sem hafa ordid fyrir sama broti, en ekki adeins peirra
brota sem varda beinlinis pann einstakling sem leggur fram kvortun. Visast i pessu
sambandi til kafla 1.3.a i urskurdi stofnunarinnar fra 15. juni 2021 i mali nr. 2020010545.

i fyrirliggjandi mali var netfang kvartanda & netfangalista sem starfsmadur HEI afladi. Sidar
vard ljost ad starfsmadurinn afladi listans med pvi ad skra sig inn a lokad vefsvaedi a vefsidu
Leeknafélags islands med adgangi [adila tengdum starfsmanninum fjdlskyldubéndum]. Af
gognum malsins verdur ekki s€d ad HEI hafi gengid ur skugga um ad netfangalistinn hafi
verid fenginn med I6gmastum haetti. Pa verdur ekki séd ad HEI hafi gert athugasemdir vid
framkveemdina, heldur pvert @ méti vardveitt upplysingarnar og notad peer til ad senda ut
oumbedinn markpdst til kvartanda asamt fjdlda annarra laekna. ba er jafnframt ljost ad
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kvartandi fékk ekki adgang ad personuupplysingum sinum i samraemi vid
adgangsréttarbeidni sina og ad HEI eyddi auk pess persdnuupplysingum kvartanda eftir ad
beidnin var 16gd fram.

| malinu er um ad reeda vinnslu almennra persénuupplysinga. ba er ljést af gdggnum malsins
ad upplysingar um netfong fjdlmargra laekna voru a umraeddum netfangalista sem
starfsmadur HEI afladi.

Ekkert liggur fyrir um ad kvartandi eda adrir einstaklingar hafi ordid fyrir tjoni vegna
vinnslunnar.

b. Hvort brotid var framid af asetningi eda af galeysi

Samkveaemt 2. tolul. 1. mgr. 47. gr. laga nr. 90/2018, sbr. b-lid 2. mgr. 83. gr. reglugerdar
(ESB) 2016/679, ber ad lita til pess hvort brot hafi verid framid af asetningi eda galeysi.

Hvad vardar brot gegn akvaedi 9. gr. laga nr. 90/2018 og 6. gr. reglugerdar (ESB) 2016/679
um vinnsluheimildir er til pess ad lita ad HEI notfaerdi sér netfangalista sem starfsmadur
fyrirtaekisins afladi, an pess ad tryggja ad heimild hefdi stadid til 6flunar hans eda til
notkunarinnar af halfu HEI. pratt fyrir ad HEI hafi samkvaemt svorum fyrirteekisins talid sér
heimilt ad nyta listann leysir pad HEI, sem abyrgdaradila, ekki undan skyldum sinum ad
tryggja ad Oll vinnsla persénuupplysinga a peirra vegum sé i samraemi vid
personuverndarléggjéfina. | malinu liggur ekkert fyrir sem synir fram & ad HEI hafi gert
athugasemdir vid eda gengid ur skugga um ad heimildir staedu til 6flunar listans. Verdur pvi
samkvamt pessu lagt til grundvallar ad brot gegn framangreindum akvaedum hafi i ollu falli
verid framid af storfelldu galeysi.

Hvad vardar brot gegn akvaedi 2. mgr. 17. gr. laga nr. 90/2018 og 15. gr. reglugerdar (ESB)
2016/679 um réttindi einstaklings til upplysinga og adgangs ad persénuupplysingum sinum
verdur ekki annad séd en ad HEI hafi eytt persénuupplysingum kvartanda og umraeddum
netfangalista eftir ad kvartandi lagdi fram adgangsréttarbeidni og gerdi athugasemdir vid
notkun netfangsins. Pa er ljést af goggnum malsins ad kvartanda var aldrei veittur adgangur
ad persénuupplysingum sinum hja HEI. Verdur samkvaemt pessu lagt til grundvallar ad brot
gegn pessum akvaedum hafi verid framid af asetningi.

c. Adgerdir til ad draga ur tjoni skradra einstaklinga

Samkveemt 3. tolul. 1. mgr. 47. gr. laga nr. 90/2018, sbr. c-lid 2. mgr. 83. gr. reglugerdar
(ESB) 2016/679, ber ad lita til peirra adgerda sem gripid hefur verid til i pvi skyni ad draga ur
tjoni skradra einstaklinga.

Pratt fyrir ad HEI hafi ekki verid talid heimilt ad eyda gognum kvartanda eftir ad
adgangsbeidni hans barst, og mogulega annarra einstaklinga sem kunna ad hafa lagt fram
adgangsbeidni, verdur ad mati Persénuverndar ad telja eydingu netfangalistans ad 66ru leyti,
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og par af leidandi frekari notkun hans, til adgerda sem almennt voru til pess fallnar ad draga
ur tjoni annarra skradra einstaklinga.

d. Umfang samvinnu vid Persénuvernd

Samkvaemt 6. tolul. 1. mgr. 47. gr. laga nr. 90/2018, sbr. f-li 2. mgr. 83. gr. reglugerdar
(ESB) 2016/679, ber ad lita til umfangs samvinnu vid Personuvernd til pess ad baeta ur broti
og draga ur skadlegum ahrifum pess.

Fyrir liggur ad Personuvernd gekk nokkud erfidlega ad afla upplysinga um malid hja HEI. i
pvi sambandi er sérstaklega bent & ad itreka purfti beidnir Persénuverndar um svor vegna
malsins og svar barst Personuvernd i einu tilfelli toluvert eftir ad svarfrestur var lidinn. Pa
fékk Personuvernd ekki umbednar upplysingar fra HEl um hversu margir einstaklingar heféu
verid a umraeddum netfangalista par sem buid veeri ad eyda honum.

Verdur pvi lagt til grundvallar ad nokkud hafi skort @ samvinnu vid stofnunina ad pessu leyti, i
skilningi tilvitnads akveedis.

2.
Nidurstada um alagningu og fjarhaed sektar

Samkveemt 1. mgr. 46. gr. laga nr. 90/2018, sbr. 83. gr. reglugerdar (ESB) 2016/679, getur
Persénuvernd lagt stjornarvaldssektir @ hvern pann abyrgdaradila eda vinnsluadila skv. 4.
mgr. akvaedisins sem brytur gegn einhverju peirra akvaeda reglugerdarinnar og laganna sem
talin eru upp i 2. og 3. mgr. akveedisins.

i 1. t6lul. 3. mgr. 46. gr. laga nr. 90/2018, sbr. a-li& 5. mgr. 83. gr. reglugerdarinnar (ESB)
2016/679, kemur fram ad brot gegn grundvallarreglum um vinnslu samkveemt 5., 6., 7. og 9.
gr. reglugerdarinnar geti varéad stjornvaldssektum. Sem fyrr greinir braut HEI gegn
akveedum 9. gr. laga nr. 90/2018 og 6. gr. reglugerdar (ESB) 2016/679 um vinnsluheimildir. i
2. t6lul. 3. mgr. 46. gr. laga nr. 90/2018, sbr. b-lid 5. mgr. 83. gr. reglugerdarinnar (ESB)
2016/679, kemur fram ad brot gegn akveedum um réttindi einstaklinga samkveemt 12. — 22.
gr. reglugerdarinnar geti vardad stjornvaldssektum. Sem fyrr greinir braut HEI gegn
akveedum 2. mgr. 17. gr. laga nr. 90/2018 og 15. gr. reglugerdar (ESB) 2016/679 um réttindi
einstaklings til upplysinga og adgangs ad persénuupplysingum sinum.

Med hlidsjon af 6llu framangreindu er pad nidurstada Personuverndar ad leggja beri
stjérnvaldssekt a HEI — Medical Travel.

Um fjarhaed stjérnvaldssektar vegna brota gegn fyrrgreindum akvaedum fer samkvaemt
framansdgdu eftir 3. mgr. 46. gr. laga nr. 90/2018, sbr. 5. mgr. 83. gr. reglugerdar (ESB)
2016/679. Stjérnvaldssektir samkvaemt 3. mgr. akvaedisins geta numid fra 100 pusund kr. il
2,4 milljarda kr. eda ef um er ad raeda fyrirteki allt ad 4% af arlegri heildarveltu fyrirtaekisins a
heimsvisu a naestlidnu fjarhagsari, hvort heldur er haerra.
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Med tilliti til peirra sjonarmida sem rakin eru ad framan um akvordun vidurlaga pykir
stjornvaldssekt vera haefilega akvedin 1.500.000 krénur.

Urskurdarord:

Vinnsla HEI — Medical Travel a personuupplysingum um [A], sem fdlst i 6flun, skraningu,
vardveislu og notkun netfangs hans hja fyrirtaekinu, samrymdist ekki akveedum laga nr.
90/2018 um personuvernd og vinnslu personuupplysinga, sbr. reglugerd (ESB) 2016/679, um
vinnsluheimildir.

Afgreidsla HEI — Medical Travel a beidni [A] um adgang ad persénuupplysingum hans, sem
unnid var med hja fyrirtaekinu, samrymdist ekki lgum nr. 90/2018 og reglugerd (ESB)
2016/679.

L6gd er 1.500.000 kréna stjérnvaldssekt a HEI — Medical Travel. Sektina skal greida i
rikissjod innan manadar fra dagsetningu urskurdar pessa, sbr. 6. mgr. 46. gr. laga nr.
90/2018.

Persénuvernd, 3. mai 2022
Olafur Gardarsson
formadur
Bjorn Geirsson Sindri M. Stephensen

Vilhelmina Haraldsdottir borvardur Kari Olafsson
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